ZOBOWIAZANIA GWARANCYJNE

1. Warunki gwarancyjne:

EKKA Sp. z 0. 0. o$wiadcza, ze wszystkie opony oraz wyroby gumowo -techniczne przeznaczone do kompletacji opon:
kota, detki oraz ochraniacze objete sg gwarancjg producenta w catosci.

Okres gwarancyjny na opony przemystowe pneumatyczne marki «<ARMOUR» oraz marki «SUPERGUIDER» wynosi 3 lata od
daty produkgji.

W przypadku reklamacji opon firma EKKA Sp. z o.0. rozpatrzy kwestie serwisu gwarancyjnego wytgcznie na podstawie
wtasnej ekspertyzy technicznej opony.

2. Gwarancji nie podlegajg opony w nastepujgcych przypadkach:
2.1 Gdy doszto do uszkodzenia opony w wyniku naruszeniu zasad eksploataciji:

- uszkodzenia powstate w wyniku prowadzenia pojazdu z naruszeniem zasad bezpieczeristwa (szarpnigcia, gwattowne
hamowania, eksploatacja na nieréwnych powierzchniach itp.) prowadzacych do mechanicznych uszkodzer opony.

- uszkodzenia powstate w wyniku uzytkowania opony pod obcigzeniem przekraczajagcym maksymalne dopuszczalne normy.
- uszkodzenia powstate w wyniku nieprawidtowego transportowania lub sktadowania opon.

- uszkodzenia powstate w wyniku nieprofesjonalnego montazu lub demontazu opon.

- uszkodzenia spowodowane agresywnymi substancjami takimi jak: oleje, smary, paliwa.

2.2 W przypadku stosowania opon o réznym stopniu zuzycia gumy na jednej osi.

2.3 W przypadku gdy opona przeszta naprawe, odnowienie lub nieprofesjonalnie dokonano pogtebienia bieznika w wyniku
ktérego zostata zmieniona struktura bieznika.

3. Zobowigzania gwarancyjne:

Pod warunkiem przestrzegania zasad eksploatacji pojazdu w odniesieniu do przepiséw dotyczacych specyfikacji technicznej
opon, obcigzenia, predkosci i zastosowania we wiasciwym pojezdzie gwarantuje sie :

+ zgodnos$¢ opony z warunkami technicznymi producenta.

+ brak wad produkcyjnych w czasie petnego okresu eksploatacji opony.

Uwaga! Zakoriczenia eksploatacji opony nastepuje po catkowitym zuzyciu bieznika.
4. W przypadku wykrycia wad fabrycznych EKKA Sp. z o. 0. gwarantuje:

a) Wymiane wadliwego wyrobu na nowy lub na zyczenie Kupujacego zwrot warto$ci zakupu jezeli opona nie byta uzywana
lub zuzycie bieznika wynosi nie wiecej niz 2,00 mm.

b) Wyptate odszkodowania jezeli opona byta eksploatowana poprawnie, a zuzycie bieznika wynosi powyzej 2,00 mm w
zaleznosci od stopnia zuzycia opony.

c) Zwrot poniesionych kosztéw transportu wadliwej opony do miejsca wskazanego przez EKKA Sp. z 0.0. Zwrot kosztow
nastapi wylacznie na podstawie dokumentéw potwierdzajacych faktyczne poniesione koszty dostawy. W przypadku
wyjawienia wady eksploatacyjnej produktu, koszty dostawy nie podlegajg zwrotowi. Wszelkiego rodzaju inne koszty nie
podlegajg pod dziatanie gwarancyjnych zobowigzan.

4.1 Gwarancja bedzie rozpatrywana wytacznie na podstawie dokumentéw potwierdzajgcych dokonanie zakupu w
EKKA Sp. z o.0.

4.2 Gwarancja obejmuje wytgcznie produkty dostarczone bezposrednio pod adres wskazany przez E}(,rKA SP.zo.0.
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